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1. LISTA RESPONSABILILOR DE ELABORAREA, VERIFICAREA SI APROBAREA

EDITIEI SAU A REVIZIEI IN CADRUL EDITIEI PROCEDURII OPERATIONALE.

Elemente
s privind : Rl Functia Data |Semnitura
crt. | responsabil/ prenumele
operatiune
0 | 2 3 4 5
Diana CARASTEFAN |Sef DCTM
1.1. |Elaborat Sergiu BOLOGA Medic epidemiolog DCTM  |7z.232 2¢ -7
Eleonora TCACI Medic auditor DCTM 10 .03 Jof ©Ae,r
1.2. | Verificat Com.151a'de Comisia de Monitorizare y
Monitorizare ool Afn,
1.3. | Aprobat Serghei SUMAN Vicedirector medical 1S, Ol A [T
2. SITUATIA EDITIILOR SI A REVIZIILOR IN CADRUL EDITIILOR PROCEDURILOR
OPERATIONALE.
Editia/ Data de la care se aplica
Nr. He Componenta ; i ‘ o
revizia in A Modalitatea reviziei prevederile editiei sau
crt. ol revizuita e I
cadrul editiei reviziei editiei
0 1 2 3 4
2.1. Editia 1
2.2. | Revizia 0

3. LISTA PERSOANELOR LA CARE SE DISTRIBUIE EDITIA SAU, DUPA CAZ, REVIZIA

DIN CADRUL EDITIEI PROCEDURII OPERATIONALE:

Nr.| Scopul Ex. Ve ;
: pv s Subdiviziunea Functia
crt.| difuzarii nr. b
0 | 2 3 4
Varianta electronica c . .
31| Aplicare | transmisa prin e-mail Substatiile si Punctele Medic, felcer, asistent
S| AP prin subordonate, SNCTI medical, infirmier
de serviciu
Regiunea AMU Sef
Substatia AMU Sef
Varianta electronica | Directia calitatii si tehnologii Sef
3.2.| Informare| transmisa prin e-mail |medicale >C
de serviciu Centrul de instruire in domeniul
de medicinei de urgenta, Sef
calamitatilor si situatiei de criza
; _ A i Directia calitatii si tehnologii . . .
3.3 | Evidenta | | exemplar in original medicale o Medic epidemiolog

4. SCOPUL PROCEDURII

Procedura are ca scop prevenirea transmiterii [AAM, prevenirii contamindrii mediului,
echipamentelor medicale si reglementarea metodologiei de supraveghere a expunerii accidentale a
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personalului medico-sanitar la sange si alte produse biologice, care este un aspect esential in asigurarea
sanatdtii si securitdtii personalului din cadrul subdiviziunilor IMSP CNAMUP.

S. DOMENIUL DE APLICARE A PROCEDURII

Prezenta procedura se aplica in toate subdiviziunile IMSP CNAMUP, inclusiv SNCTI, unde sunt
prestate servicii de asistentd medicala urgentd prespitaliceasca si transfer interspitalicesc a cetatenilor
Republicii Moldova, precum si a calatorilor internationali.

6. DOCUMENTE DE REFERINTA

6.1. Reglementiri nationale:

Legea nr. 10/2009 privind supravegherea de stat a sanatatii publice, Legea nr. 209/2016 privind
deseurile.

Legea 186/2008 securitatii si sanatatii in munca

HG nr. 4/2026 pentru aprobarea Regulamentului sanitar privind conditiile de igiena pentru
prestatorii de servicii medicale

Ordinul MS nr. 749/2024 cu privire la supravegherea, prevenirea si controlul infectiilor asociate
asistentei medicale.

Ghid prevenirea si controlul infectiilor in AMP si specializatd de ambalator (2025)

Ghid pentru prevenirea si controlul infectiilor in institutia medico-sanitara spitaliceasca (2024).
Ghid siguranta injectiilor (2015).

6.2. Reglementiri interne:

Ordinul IMSP CNAMUP nr. 35 din 29.01.2024 ,,Cu privire la aprobarea instructiunilor
metodice privind efectuarea curateniei si dezinfectiei, GDRAM, managementul expunerii
accidentale la produsele biologice.

Plan IMSP CNAMUP, aprobat/coordonat cu ANSP si Inspectia pentru protectia mediului de
gestionare a deseurilor rezultate din activitatea medicala (GDRAM) 2025-2029.

Plan anual IMSP CNAMUP, coordonat cu ANSP de masuri pentru prevenirea si controlul
infectiilor 2026,

7. DEFINITII SI PRESCURTARI ALE TERMENILOR UTILIZATI iN PROCEDURA::

7.1. Definitii ale termenilor:

Nr. i -
oxt Termenul Definitia se/sau daci este cazul, actul care defineste termenul
7 1.1 Produse biologice | sdnge, lichid cefalorahidian, sinovial, pleural, peritoneal, pericardic,
o lichide amniotic
Produse biologice . .
7.1.2. . spermad, secretii vaginale
fluide P ’ &
713 Contact/stropire contaminare neintentionatd a unei/unor angajati, suprafete,
o accidentala echipament din dotare cu sdnge sau/si fluide biologice
. roces de 1 artare i ' entilor patogeni, prin cura
71.4. b — proc s'd? qdepgrtale‘sl negtr?lizareaag tilor patogeni, prin curatare
mecanicd si dezinfectie chimica
Echipament elemente de  protectie personald  (méanusi, combinezon,
7.1.5. individual de mascd/respirator N95, FFP2, FFP3, N99, ochelari de protectie,

protectie (EIP) vizier).

7.2. Abrevieri ale termenilor:

Nr.
crt.

Abrevierea Termenul abreviat




Institutia medico-sanitari publica
Centrul National de Asistentd
Medicala Urgenti Prespitaliceasca

PROCEDURA OPERATIONALA STANDARD | “it%: !

STRATEGIILE DE CURATARE SI Nr.deex.: 1

DEZINFECTARE IN CAZ DE

S, CONTACT/STROPIRE CU SANGE SI ALTE givilzi““:x'. _
3 2 % FLUIDE CORPORALE . .
%“"»;J;‘? Cod CNAMUP: PO-DCTM-10 Exemplar nr.:
121, GDRAM Gestionarea deseurilor rezultate din activitatea medicalad
7.2.2. EPP Echipament personal de protectie
7.2.3. HVB Hepatita virald B
7.2.4. IAAM Infectii asociate asistentei medicale
7.2.5. ANSP Agentie Nationala pentru Sanatate Publica
7.2.6. HG Hotararea Guvernului

7.2.7. IMSP CNAMUP

Institutia medico-sanitard publicd Centrul National de Asistentd
Medicald Urgenta Prespitaliceascd

7.2.8. MS Ministerul Sanatatii

1029, PO Procedura operationala

7.2.10. SAMU Substatia de Asistentd Medicala Urgenta
7.2.11. PAMU Punctul de Asistenta Medicald Urgenta
7.2.12 AMU Asistenta medicala urgenta

7.2:13, DRAM Deseuri rezultate din activitatea medicala
7.2.14. PPEP Profilaxia post-expunere profesionala
7.2.18. DCTM Directia calitatii si tehnologii medicale
7.2.16. HIV Virusul imunodeficientei umane

7.2.17. HVC Hepatita virald C

7.2.18 EIP Echipament individual de protectie

8. DESCRIEREA PROCEDURII:

Expunere cu risc de infectie HIV, VHB, VHC, care necesitd profilaxie post-expunere
profesionala (PPEP) — accidentarea transcutana (de ex. intepatura cu ac seringa utilizat, ac glucometru
utilizat sau tdietura cu un obiect tdios), contactul mucoaselor sau al pielii ce prezinta leziuni ce afecteaza
integritatea (de ex. expunerea pe pielea cu excoriatii, taieturi, delabrari, flictene, eczeme, sau alte
afectiuni dermatologice) sau contactul cutanat pe pielea intactd, dar cu o duratd prelungitd (de ex. cateva
minute si chiar mai mult) sau implicarea unei suprafete intinse de contact cu sange, tesuturi sau alte

produse biologice contaminate vizibil cu sange.

In absenta sdngelui vizibil in saliva, lacrimi, sudoare, urina, fecale, lapte aceste produse biologice
infectiec HIV si nu impun masuri de profilaxie antiretrovirald si de

nu sunt considerate cu risc de
supraveghere medicala PPEP.
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8.1

Gestionarea in cazurile de scurgeri si/sau stropire a suprafetelor cu sange sau alte fluide
biologice (sange, secretii, urina, fecale, lichid amniotic, lichid cerebrospinal, secretii respiratorii,
vérsaturi/mase vomitante) in subdviziunile/saloanele ambulantelor din cadrul IMSP CNAMUP,
tot personalul implicat in procesul de curdtare si dezinfectare (infiermier/felcer/asistent medical)
va f1 echipat in EIP (echipament individual de protectie) adecvat — combinezon/halat/sort de
unicd utilizare, manusi medicale, masca de fata, ochelari de protectie sau vizier. Orice scurgere
sau contaminare in orice zond cu sau fara pacienti imediat sau cat mai curand posibil va fi initiat
procesul de reducere a contamindrii, pentru a asigura un mediu inofensiv si va cuprinde
obligatoriu urmétorii pasi:

8.1.1. indiferent de nivelul de risc din zond, in primul rand va fi izolata zona afectatd/contaminata

pentru prevenirea accesului persoanelor/pacientilor neautorizate;

8.1.2. acoperirea directd a suprafetelor cu lavete sau prosoape de hértie, hartie igienicd sau

maculaturd pentru absorbtie;

8.1.3. pe suprafetele afectate/contaminate va fi turnatd/pulverizata solutie dezinfectanta preparata

la moment, dinspre margini spre centru, concentratia si expozitia/timpul de actiune conform
instructiunilor produsului dezinfectant. Nu va fi utilizat un dezinfectant pe baza de alcool. ci
oricare produs dezinfectant pe baza de clor (Pazdez, Jaclor, Tabidez);

8.1.4. dupa expozitia/timpul de actiune a dezinfectantului pe hartiile imbibate (de ex. 10 min, 30

min), deseurile moi (hdrtia) utilizata in proces va fi colectatd intrun sac galben cu inscriptia
pericol biologic, sac pentru deseuri infectioase/periculoase. Personalul implicat in proces va
fi echipat conform prevederilor sus mentionate, dupd caz cu 2 perechi de manusi (colectarea
hartiei imbibate),

8.1.5. dupa etapa colectarii hartiei imbibate, personalul implicat poate sa se dezechipeze de EIP,

conform consecutivitatii inofensive — tot EIP, inclusiv mdanusile vor fi colectate strict in sacul
pentru deseuri cu inscriptia pericol biologic, care va fi stocat in tomberoanele/containerele
din spatiul central de stocare temporard a deseurilor rezultate din activitatea medicala din
fiecare subdviziune/statie AMU,

8.1.6. dupa caz se cldtesete zona cu apa curatd pentru a indeparta dezinfectantul rezidual (daca e

necesar) apoi se spald/curata bine zona cu mop/laveta de culoare galben (codificate pe culori),
pentru zonele cu risc biologic moderat cu detergent si apa calda;

8.1.7. obligatoriu echipamentele de curdtare utilizate (mop, lavete, caldare) vor fi

8.2.

decontaminate/dezinfectate prin metoda de imersie (scufundare) in sol. Pasdez 0,06%,
expozitia 30 min si in registrul de evidentd a intretinerii si igienizdrii va fi completat de
persoana responsabila.
Gestionarea cazurilor cind au fost contaminate/stropite careva dispozitive medicale si/sau
utilaje medicale din dotarea ambulantelor cu sange sau alte fluide biologice (sdnge, secretii,
urind, fecale, lichid amniotic, lichid cerebrospinal, secretii respiratorii, varsaturi/mase vomitante)
se actioneaza astfel:

8.2.1. Dispozitivele medicale contaminate vor fi dezinfectate prin metoda de scufundare (imersie)

in cuvele pentru dezinfectarea dispozitivelor medicale, prin scufundarea completa a
articolelor in solutie dezinfectantd pentru timpul de contact necesar si clatirea cu apa curata
curgdtoare pentru indepértarea rezidurilor.

8.2.2. Aparatajul medical (aspirator, defibrilator, ventilator, ap. ECG etc) prin metoda de stergere

cu dezinfectant pe bazd de alcool 70%, cu lasarea timpului de expunere de 30-60 secunde,
repetarea dupd caz a procesului de dezinfectare pind la uscare, aparatajul din dotarea
salonului ambulantei nu va fi pulverizat direct, va fi dezinfectat prin metoda de stergere cu
servetele cu dezinfectant pe baza de alcool. Targile, scaunele cu rotile, saltea vacuum etc. —
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pot fi pulverizate direct cu solutie pe baza de alcool 70%, se lasa timpul de expunere 30-60
secunde apoi prin stergere cu servetele imbibate 1n alcool.

8.3. In cazurile de scurgeri/stropire a pielii personalului din cadrul institutiei cu sdnge sau alte fluide
biologice (sénge, secretii, urind, fecale, lichid amniotic, secretii respiratorii, varsaturi/mase
vomitante, lichid cerebrospinal) se va actiona astfel:

8.3.1.

8.3.2.
8.3.3.
8.3.4.
8.3.3
8.3.6.

8.3.7.

va fi indepartatd haina si va fi spélata in masina automata cu detergent la un ciclu de spélare
mare (1,5, 2 ore minim) cu apa fierbinte mai mare de 60 grade;

va fi spalatd imediat zona/partea anatomicd afectatd/stropitd cu apd si sdpun;

se va aplica solutie antiseptica (alcool 70%, iod povidona);

zona/partea anatomica nu va fi frecatd agresiv, se va lasa zona sa se usuce;

va fi anuntat Sef SAMU si medicul epidemiolog;

inregistrarea de catre sef SAMU a cazurilor de expunere in Registrul de evidentd al
expunerilor accidentale la sdnge si alte produse biologice din SAMU (£ nr. 500/¢).

va fi completatd de catre sef SAMU fisa de raportare a expunerii accidentale a personalului
medical sau auxiliar [a sange si alte produse biologice (Anexa nr. 1).

8.4. In cazurile de stropire a ochilor/mucoaselor a personalului din cadrul institutiei cu sdnge sau
alte fluide biologice (sénge, secretii, urina, fecale, lichid amniotic, lichid cerebrospinal, secretii
respiratorii, varsaturi/mase vomitante) se va actiona astfel:

8.4.1.
8.4.2.
8.4.3.

8.4.4.

8.4.5.

8.4.6.
8.4.7.

se va clati cu ser fiziologic sau apa curata timp de 10 minute;

nu va fi aplicat dezinfectant;

va fi completata in maximum 24 ore, de cétre sef SAMU fisa de raportare a expunerii
accidentale a personalului medical sau auxiliar la sdnge si alte produse biologice (anexa nr.
1), pentru initierea supravegherii post-expunere;

fisa de raportare a expunerii accidentale indeplinitd va fi remisa cdtre medicul epidemiolog;
inregistrarea de catre sef SAMU a cazurilor de expunere in Registrul de evidentd al
expunerilor accidentale la sange si alte produse biologice din SAMU (f. nr. 500/¢).
transmiterea cédtre CSP a fisei de raportare a expunerii accidentale, medicul epidemiolog;
persoana expusd accidental la sdnge si alte produse biologice va fi nevoie ca in primele 2 ore
sa se prezinte la medicul infectionist sau/si la centrele de Regionale de terapie anti-
retrovirald, pentru a i se recolta probe de sange (AgHBs, anti-HBs, anti-HBc, anti-HVC, test
HIV) aplicare a tratamentului antiretroviral profilactic pentru HIV si consiliere.

8.5. In cazurile de accidentare transcutand (intepdturi cu ac seringd/ace glucometru sau tdieturd
cu un obiect tiios) se va actiona conform Anexei nr. 2:

8.5.1.
8.5.2.
8.5.3.

8.5.4.

8.5.5.

8.5.6.
8:5:7

spalarea imediata a zonei lezate cu apa si sdpun;

nu opriti hemoragia din tesutul lezat (impuns);

va fi completatd in maximum 24 ore, de cétre sef SAMU fisa de raportare a expunerii
accidentale a personalului medical sau auxiliar la sdnge si alte produse biologice (anexa nr.
1), pentru initierea supravegherii post-expunere;

fisa de raportare a expunerii accidentale indeplinitd va fi remisa cétre medicul epidemiolog;
inregistrarea de citre sef SAMU a cazurilor de expunere in Registrul de evidenta al
expunerilor accidentale la sange si alte produse biologice din SAMU (f. nr. 500/e).
transmiterea catre CSP a fisei de raportare a expunerii accidentale, medicul epidemiolog;
persoana expusa accidental la sange si alte produse biologice va fi nevoie ca in primele 2 ore
sa se prezinte la medicul infectionist sau/si la centrele de Regionale de terapie anti-
retrovirald, pentru a i se recolta probe de sdnge (AgHBs, anti-HBs, anti-HBc, anti-HVC, test
HIV) aplicare a tratamentului antiretroviral profilactic pentru HIV si consiliere.
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9., RESPONSABILITATI $I RASPUNDERI iN DERULAREA ACTIVITATII

9.1. Sefii substatiilor AMU:
- sunt responsabili de asigurarea securitétii de munca;
- sunt responsabili direct de procesul de educare si formare continua a personalului din
subdiviziuni in domeniul expunerii accidentale la sdnge si alte produse biologice;
- responsabili de completare a fisei de raportare a expunerii accidentale a personalului la
sange si alte produse biologice, si trimiterea cdtre medic epidemiolog;
- responsabili de aplicarea imediatd a profilaxiei post expunere pentru HVB, HVC si HIV.

9.2. Felcerii superiori:

- sunt responsabili de respectarea securitatii de munca in subdiviziuni;
9.3.  Personalul medical care isi desfisoard activitatea in SAMU/PAMU:

- vor implementa si respecta prevederile Procedurii standard;
9.4. Medic epidemiolog:

- va asigura informarea personalului cu privire la obligativitatea raportarii expunerii
accidentale si metodele de prevenire;

- transmiterea fiselor de raportare a expunerii accidentale a personalului citre CSP;

- monitorizarea procesului de vaccinare a persoanei expuse si finalizarea schemei de
vaccinare;

- analiza cazurilor de expunere accidentald profesionald in institutie si propunerea méasurilor
de reducere a riscului.

9.4. Responsabilititi si raspunderi in derularea activititii:

Nr. CAmPRFImER ] Responsabili | Comisia de ; Angajatii Serviciul
Crt (pastul) J de proces | Monitorizare Director IMSP Secretariat
' |actiunea (operatiunea)) P m CNAMUP [ecretara
0 1 2 3 4 5 6
Elaborarea/revizuirea
S.1. +
9.5.1 PO
Verificarea si
D2y ’ +
D coordonarea PO
9.5.3.| Aprobarea PO +
9.5.4.| Aplicarea PO i
Distribuirea si
i arhivarea PO i
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10. CUPRINS:
Nr. . o i - ;
. Denumirea componentei din cadrul procedurii generale Pagina
componentel

Coperta 1

| Lista responsabililor de elaborarea, verificarea si aprobarea editiei sau a )
reviziei in cadrul editiei procedurii operationale

) Situatia editiilor si a reviziilor in cadrul editiilor procedurilor )
operationale

3 Lista persoanelor la care se distribuie editia sau, dupa caz, revizia din )
cadrul editiei procedurii operationale

4 Scopul procedurii 2

5 Domeniul de aplicare a procedurii 3

6 Documente de referinta 3

7 Definitii si prescurtari ale termenilor utilizati in procedura 3-4

8 Descrierea procedurii 4-6

9 Responsabilitati si raspunderi in derularea activitatii 7

10 Cuprins 8
Anexe (nr.1, nr. 2) 9,11
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Anexa nr. |

Agwesir nr |

la Merodologia de sups
& expunerii accidentabe b produwa bio

a personaiulul medico-sanitar

Figu de raportare a expunerii aceidentale o personabului medical,
de Tngrifire i auxiliar la sfinge gi alte  prodase biotogice

Creasulfraionul
Spitatul
Seetia unde a avut loe expunercs accidentald

DATE PERSOANA EXPUSA:
WNr, de Toregistrare ol cazului raporia

Clniginte FOINT? » - Diata nagterii 4/
CSex: [IM[IF

ategorie profestonala:

[} medic [] asistentd/asistent [] personal de fngrijive [] personal auxiliar

Mechime i activitatea profesionali
- Weehime in serviciul actual
 Status vaccinal MV

[} voccinare completd 3 doze [ vaceinare incomgplea
[} in eurs de vaccinare [} nevaccinat [} necunoscut

CATE DESPRE EXPUNEREA ,»‘\C‘.('Q'I['?’IﬁN’i}«xLﬁn:
Drata expunerii: /7 O m;tss,mcrizi

Locu! producerti expunerii
Muanevra {] de ratingdl [] situatic de urgentd

Matura expuaneriiz

Ingepare ac: [] DA [ITNU

Talers [1 DA || NU dacd DA Leziune [] superficiald || profunda

Contact cu fluid biologic: [T DA [] NU, daca DA tipul fluidulud biologic
Locud contactslui: [§ mucoase [ tlegumente inacte |} tegumente lezate

MECANISMUL EXPUNERIE ACCHENTALE
[ Autoaccidentare

{] Accidentare de eitre un pacient

[1 Accidentare de ciitre un coleg

5

PREVENIRE A e

Aplicarea precaugtilor standard: L] EPra {] Nu

Echipament de protectie:

Rlinugl [] DA [T WU Mased [] DA [] NU [] nu este cazal

Halat {] DA [ NU Protector facial {] DA [ NU [] nu este cazul
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DATE-SURSA EXPUNERI ACCIDENTALL:
Sursi; cunoscutd 1TDA T NU, o
dac DA - Date pacient-sursd cunoscuti:
Sty HIV.

mfectat [} DA [ NU [} necunoseut  dacd da teatamentubi e, S R —— —
Status VI

infectat [] DA [INU ]} necunoscut  daca da tratamentud o v e ey et et
Status VHC

mfectat {] DA []NU ] necunoseut

MASI m 1 TA m PERSOANA EXPI
CMASURIIMEDIATE [|DA[INU
| Spalare cu apd si sapun [] DA []NU [] Antiseptic [] DA [ NU
| TESTARE
CTestul HIV rapid [] DA [] NU G208 NU @ €7 v oaeoeees oo eoreeseseeesess s et oesstseeeeeeoso oo
» { xamene serologice infiate cu ocazia expunerii

ELISA [] DA [] NU
An{igm HBs [] DA [] NL Anticorpi anti HBs [} DA [ NU
Anticorpt anti HVC T DA [ NU
AUHEEC ettt s cansrsasreasrs s saness s ovasarasssssros s s eamn s er s o8 £xem eas s SR e 8e s et s m e e 52 nt £ AR et 1t et er b en s e nr e
VACCINARE HVB [] DA [} NU
CHIMIOPROFILAXIA infectiel HIV [] DA [} NU data inceperii /. /...
Coments z";

Nume prenume §iosemndturd gefului de sectie / gefului de gardd care a nregistrat expuncrea
accidentald la séinge si alte produse biologice:

Data completarti: ¢
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Primul ajutor in caz de expunere

Leziuni si expuneri Primul ajutor

Lezarea prinintepare cu | o » CSpalati imediat zona lezatd cu
acul sau alt obiect o apa si sapun.
ascutit _NU opriti hemoragia din
tesutul lezat.
Stropirea/contactarea - Imediat spalati cu apa
tegumentelor lezate cu N si sapun.
sange si/sau alte fluide \ ’x::"«‘-"»‘-‘-”‘% - NU aplicati
biologice 1"'} j* ) antiseptic/dezinfectant.
. - NU frecati locul lezat.

Stropirea/contactarea
ochilor cu sange si/sau
alte fluide biologice

Imediat spalati ochii cu apa
potabilad sau solutie fiziologica
nu mai putin de 15 minute.
Ochii trebuie sa fie deschisi, iar
pleoapele usor ridicate

Stropirea in nas si/sau in J - Imediat scuipati sangele
gurd cu sange sau alte oy sau fluidul biologic si

6 T Tt peine " ) - >
fluide biologice g vy clatiti gura cu apa de

3

cateva ori.

- Expirati prin nas si
spélati-1 cu apa sau
solutie fiziologica.

- NU aplicati
antiseptic/dezinfectant.

Stropirea/contactul
tegumentelor intacte cu
sange sau alte fluide
biologice

_ Imediat clatiti cu apa si
sapun,
NU frecati locul




2



